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Vyroéni zprava za rok 2014
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Uvod

Vyro¢ni zprava za obdobi roku 2014 se zabyva aktivitami, které realizoval spolek Boétheia
Spolecenstvi kiestanské pomoci Jesenik (dale jen SKP Boétheia).

Vyroéni zprava pracuje s informacemi, které obsahuji nasledujici dokumenty:
= zapisy Rady SKP Boétheia,
= zapisy schiizek Pracovniho tymu,
= zapisy Operativnich schiizek uzsiho pracovniho tymu,
= zapisy porad s uzivateli sluzeb,
= zapisy socialniho pracovnika,
» zaznamy rozhovorQ pracovnikd v ptimé péci s uzivateli sluzeb,
» zédznamy neformalnich aktivit uzivatell sluzeb,
* provozni zapisy pracovnikl vSech zafizeni SKP Boétheia,
» udaje pracovnikil U€tarny a administrativniho oddéleni.

Vyroéni zpravu doplituje pfiloha, ktera zahrnuje: uéetni zpravu, informace administrativniho tiseku
a informace, které poskytli vedouci jednotlivych sluzeb. Obsah vyro¢ni zpravy dopliuji udaje, které
byly souc¢ésti monitorovacich a zavéreénych zprav. Vyro¢ni zprava je doplnéna fotografiemi.

Cinnost ¢leni rady SKP Boétheia v roce 2014

Clenové Rady se setkavali jednou mési¢ng, podle potieby i ast&ji. Schiizky se konaly dle ¢asového
harmonogramu. Setkavani ¢lend Rady byla dopliovana mimotadnymi schiizkami, na kterych byly
feSeny predevS§im neodkladné problémy.

Zékladni program schiizek ¢lenti Rady SKP Boétheia:

= kontrola ¢innosti vSech zafizeni v daném mésici,

= seznameni se s aktualizovanymi mési¢nimi 0idaji vSech zatizeni SKP Boétheia,
* navrhy feSeni mimotadnych situaci,

* hodnoceni ¢innosti zafizeni v del$im obdobi (Ctvrtleti, ptlrok a rok).

Radé¢ byly predkladany ptedevsim tyto informace:

= aktudlni persondlni stav zamé&stnanci,
» aktualni stav financi,
= kvalitativni a kvantitativni udaje vSech zafizeni.

Podle potieb zaméstnancli a uzivateli navstévovali ¢lenové Rady zafizeni Azylového domu
minimalné 1x za mésic. VEtsinou byly realizovany tydenni navstévy zatfizeni n€kterym z ¢lentt Rady
SKP Boétheia.



Sluzby socialni prevence
v roce 2014

Sluzby zafizeni SKP Boétheia byly poskytovany v souladu se zamérem poslani spolku Spolec¢enstvi
kiest’anské pomoci Boétheia a v souladu se zadanymi projektovymi zdméry. Projektové zdméry jsou
realizovany ve dvouletém c¢asovém horizontu. Poskytované sluzby se v roce 2014 neménily.
Zachovany zustaly vSechny stanovené podminky sluzeb — napt. lizkova kapacita, druhy sluzeb a
jednotlivé ukony.

1. Azylovy diim pro muZe a Zeny - pobytova sluzba, adresa zafizeni: ulice O. Bieziny ¢. 228,
Jesenik, luzkova kapacita - 48 ltzek.
K Azylovému domu pro muZe a zeny patfila i neregistrovana sluzba nazvana:
»Startovaci byty®, které se nachazi v Jeseniku na adresach:
a) Lipovska ulice ¢. 100, Jesenik - 5 luzek, zruSeno v dubnu 2014 (dam, ktery vlastnilo
Me¢sto Jesenik, byl prodan soukromé osob¢),
b) Vodni ulice ¢. 225, Jesenik - 2 luzka,
¢) Skolni ulice &. 54/8, Jesenik - 3 lazka.
Do dubna 2014 byla kapacita i vyuziti Startovacich bytd 10 ltzek, od kvétna 2014 to bylo
5 Iuzek.

2. Azylovy dum pro rodiny s détmi - pobytova sluzba, adresa zatizeni: ulice Seifertova
¢. 689, Jesenik, ubytovaci kapacita: 7 pokoji pro rodice s détmi.

3. Nizkoprahové denni centrum - adresa totozna s adresou AD pro muZe a Zeny, okamZita
kapacita 10 osob. V ramci této sluzby jsou poskytovany i nékteré druhy fakultativnich sluzeb.

Umisténi: ptizemi budovy AD pro muze a Zeny.

4. Nocleharna pro muZe - adresa je totozna s AD pro muZe a Zeny, maximalni denni kapacita
10 Iizek. Umisténi: ptizemi budovy AD pro muze a Zeny.

5. Nocleharna pro Zeny - adresa: Seifertova 689, Jesenik. Kapacita nocleharny 4 luzka.
Umisténi: ptizemi budovy, kde je umistén AD pro rodice s détmi.

6. Terénni sluzba - adresa: kancelat TP Boétheia, o.p.s., ¢. 568, K. Capka 1147, Jesenik.




Realizované projekty v roce 2014

Uvodem:
Sluzby a podminky, za kterych byly nase sluzby poskytovany, jsou definovany Zakonem
o socidlnich sluzbach ¢.108/2006 Sb. a vyhlaSkou €. 505/2006 Sb.

V roce 2014 byly realizovany aktivity Azylového domu pro muze a zeny, Azylového domu

pro osamélé rodi¢e s détmi, Nizkoprahového denniho centra, sluzby Nocleharny pro muze,
Nocleharny pro Zeny a Terénni sluzba.

V obdobi od 1. 1. 2014 do 31. 12. 2014 byl projekt nocleharen financovan z prostiedkti MPSV CR.
Finance pro Individudlni projekty byly ziskany pfedev§im z prostfedkl socidlnich fondi EU a to
prostiednictvim Olomouckého kraje, sidlo: Jeremenkova 40a, 779 11 Olomouc.

Terénni sluzba byla financovana v ramci projektu ,,Individudlniho planu Mésta Jeseniku®.

Slavnostni setkani zastupcit MEU Jesenik a hostii s obyvateli Azylového domu




Projekt
Azylovy diim pro muze a Zeny

OPERACNI PROGRAM PODPORUJEME

Ef evropsky m ﬁ LIDSKE ZDROJE VA$I BUDOUCNOST
[ 4 ”)L, CR EVROPSKA UNIE

A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

Tento projekt byl spolufinancovan Evropskym socidlnim fondem a statnim rozpoétem Ceské
republiky

Azylové domy poskytuji pobytové sluzby na ptechodnou dobu osobam v neptiznivé socidlni situaci
spojené se ztratou bydleni.

Sluzba obsahuje tyto zakladni ¢innosti:
a) poskytnuti stravy nebo pomoci pfi zajisténi stravy,
b) poskytnuti ubytovani,
C) pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajma a pti obstaravani osobnich zalezitosti.

Nézev sluzby (podle rozhodnuti o registraci) Azylovy dim pro muZze

§ dle zakona ¢. 108/2006 Sb. § 57
Identifikator (z rozhodnuti o registraci) 9351419

Popis realizace sluzby

Aktivity Azylového domu pro muze a Zeny byly v roce 2014 realizovany v souladu s rozhodnutim

0 registraci:

1. Azylovy dim pro muze, ulice O. Bieziny Cislo 228, Jesenik.

2. Samostatné byty: 3 byty ve mésté Jeseniku. Pozn. existence téchto bytii je V dalSich letech
nejista - prodej bytii soukromym osobdam, rozsdhla rekonstrukce, likvidace apod.

Azylovy dim pro muze a zeny poskytoval své sluzby cilové skupiné muzd a zen ve véku od 18 let
vySe, vyjimecné i star§im seniorim. Poskytovany byly ptedevsim tyto sluzby:

=

primarni pomoc - poskytnuti sttechy nad hlavou, moznost hygieny a stravy,

sekundarni pomoc - stabilizace psychického a fyzického stavu klienta,

3. terciarni pomoc - cilem bylo obnoveni vnitinich sil uzivatele spojené s aktivizaci jeho
nabytych dovednosti, které by mély podpofit uzivatele v tom, aby se zaradil do bézné
spolecnosti, a které by se mélo mimo jiné projevit novym bydlenim uzivatele mimo zafizeni
azylového domu a také tim, ze si uzivatel udrzel nebo zajistil zaméstnani.

N

Poskytované sluzby zajistovaly:
a) zakladni potieby - stfechu nad hlavou, hygienu, nabidku napoji a nabidku celodenni stravy,
b) dalsi potieby: poradenstvi, psychosocialni pomoc, poskytnuti informaci, zprostiedkovani
potiebnych kontaktt, ptipadné zprostiedkovani pomoci dalsich odborniki.



Informace o financovani projektu.

Nejveétsi financni néklady byly spojeny s provoznimi néklady, zde pievazuji vydaje souvisejici
S proplacenim mezd zaméstnancl a s placenim socidlniho a zdravotniho pojisténi. Dalsi vydajovou
polozku predstavuji platby za energie: elektfina, voda a teplo, a dale za béznou udrzbu a za opravy.
Nize uvedené statistiky ukazuji slozeni cilové skupiny piijemcii pomoci a popis aktivit, které mohly
byt diky podpote Individualniho projektu Olomouckého kraje realizovany. VSechny sluzby byly
realizovany V souladu se Zakonem o socialnich sluzbéach.

Prezentace projektu AD u hlavni komunikace

Azylovy diim pro muZe a Zeny 2014

1.1.2014 -31. 12. 2014
do 26 let 6
Vek do 40 let 13
do 65 let 45
nad 65 let 6
Celkem 70
Olomoucky kraj 64
Trvalé bydliSte 7 toho 7 Jeseniku 24
Ostatni kraje CR 6
Celkem 70
Muzi 60
Pohlavi Zeny 10
Celkem 70
Lizko dny 15 870




Vékové sloZeni uZivatelll UZivatelé podle bydlisté UZivatelé podle pohlavi

mdo 26 let m Ol.kraj m Zeny
‘ m Jesenik W muzi
| ] .
do 40 let R
do 65 let
M nad 65

let

1.1.2014 - 31.12. 2014

Primarni ukazatele

Pocet luzkodnu 15870

Sekundarni ukazatele

Pocet intervenci — minimaln¢ 30 minutové jednani s uZivatelem nebo zajemcem o sluzbu: 30

. . : ) 192
- 59 minut 1 intervence, 60 - 89 minut 2 intervence apod. o

Pocet kontakti 6444

Mapovani potieb uzivatele, neformalni rozhovor, podpora pii dou¢ovani, podani informace,

- zpravidla 10 minutové jednani s uZivatelem nebo zdjemcem o sluzbu 4946
Jednani s institucemi ve prospéch klienta 228
Telefonické rozhovory uskute¢néné ve prospéch klienta 1205
Pomoc uzivateli pii vyplnéni zadosti 65

Pocet skupinovych aktivit 109
Pocet tiCastnikil skupinovych aktivit 417

Popis poskytovanych sluZeb socialni prevence v roce 2014

Azylovy dum

Sluzba ubytovny Azylového domu pro muze a zZeny byla realizovana v obdobi od 1. 1. 2014

do 31. 12. 2014. Provoz sluzby byl financovan prostfednictvim KU OK (Krajského tfadu
Olomouckého kraje). Sluzby ubytovny Azylového domu vyuzilo v obdobi ledna az prosince 70
uzivatelt (60 muzt a 10 Zen).

Poskytovana sluzba Azylového domu pro muze a Zeny nabizela uzivatelim tyto zakladni ¢innosti
(dle Zakona o socidlnich sluzbach):

* poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy,

* poskytnuti ubytovani,

* pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich zalezitosti.

Od ledna do prosince 2014 bylo v Azylovém domé& ubytovano primérne denné 43 uzivatela - tomu

odpovida 15 870 ltzko dnli. V tomto roce bylo vydano 11 460 ks jidel, z toho bylo 2 761 ks jidel

vydéano zdarma uzivateliim, ktefi byli zatazeni do "Okamzité krizové pomoci". Tato forma pomoci
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byla poskytnuta uzivatelim, kteii byli bez financi a ocitli se v hmotné nouzi. Vybér potiebnych osob
provadél pracovni tym, ve slozeni: vedouci, socialni pracovnik a klicovy pracovnik. Pocet intervenci
dosahl v roce 2014 192 intervenci. Pocet kontaktti dosahl v tomto obdobi celkem poctu 6 444. Z toho
jednani s institucemi ve prospéch uzivatell bylo uskuteénéno v poc¢tu 228, uskutecnilo se celkem

1 205 telefonnich rozhovort, které byly vedeny ve prospéch uZivatele. UZivatelim byla poskytnuta
pomoc pii vypliovani riznych pisemnych dokumentt — celkem 65. Poc¢et skupinovych aktivit dosahl
poctu 109 aktivit se 417 tcastniky.

Aktivity v roce 2014:

1. spolecenské aktivity
e Pro uzivatele bylo zorganizovano promitani filmt podle jejich vybéru ptimo v Azylovém
domé& - 10krat.
o UskuteCnily se dvé vyjizd’ky za pamétihodnostmi Jesenicka. Vylet na Maria Hilf a vylet
do Javorniku.
e Pro uZivatele se podafilo sjednat netradi¢ni zimni navstévu jeskyni Na pomezi.
e Modlitebni chvile se konaly v kapli azylového domu 2x tydné.

Poutni misto Maria Hilf Zlaté Hory




. sportovni aktivity

Dvakrat se uskutecnila navstéva fotbalového utkani 3. MSFL v Mikulovicich.
Probéhla piiprava na fotbalovy turnaj AD v Ostrave,

Vrcholem aktivit byla ucast uzivateli na fotbalovém turnaji v Ostravé - tzv. ,,Samaritan
Open“ v kvétnu 2014.

Nepodatilo se zprovoznéni sportovni aktivity — stolniho tenisu.

Fotbalovy turnaj Azylovych domi €R v Ostravé 2014

Predani ceny naSemu druistvu




3. vzdélavaci a poznavaci aktivity

e Uskutec¢nil se ,,Den otevienych dveti“ 18. 3. 2014 - informace tykajici se historie vzniku
zatizeni Azylového domu Boétheia.

Uskute¢nil se 6x kurz ,,Cesta za soucasnymi zivotnimi prioritami‘ s terapeutkou, ucastniki bylo
19 a ,,Motivacni kurz* s terapeutkou 6x s 29 ucastniky.

e Porady s uzivateli se konaly 10x a uskuteénilo se pfedvano¢ni setkani s uzivateli.

Uéastnici kurzu v Azylovém domé

4. ostatni aktivity
e Houbo brani — vychazka do lesa spojena se sbérem hub.

e Svépomocné vybudovani okrasného koutku na zahradé Azylového domu — vybudovani
opérnych zidek, vysazeni okrasnych rostlin, uprava terénu.

Byla zprostiedkovana nabidka ucasti klientiim na aktivitach, které se konaly v mésté
Jeseniku:

e promitani filmi na Masarykové ndmésti,

e hudebni festival v prostorach byvalého Moravolnu,

e nabidka ucasti na Bohosluzbach mistnich cirkevnich sbori,
e nabidka tcasti na predvanocnich aktivitach.
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Projekt
Nizkoprahové denni centrum

Nizkoprahové denni centrum poskytuje ambulantni sluzby pro osoby bez pfistiesi.
Sluzba obsahuje tyto zakladni ¢innosti:

a) pomoc pii osobni hygien¢ nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

b) poskytnuti stravy nebo pomoc pii zajisténi stravy,

¢) pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a obstaravani osobnich zalezitosti.

Kapacita nizkoprahového denniho centra: 10 osob v jeden okamzik.

0soby do 18 let 0
0soby do 26 let 17
0soby do 40 let 54
0soby do 65 let 41
Vek osoby nad 65 let 6
neuvedeny vék 0
Celkem osob 118
Olomoucky kraj 92
CR 23
Piislu$nost Mimo CR 3
neuvedeno 0
Celkem 118
muzi 100
Pohlavi zeny 18
Celkem 118
Pocet navstev NDC 2298
Pocet novych uzivateli 118
Pocet kontaktl 3355
Telefonické hovory ve prospéch uzivatelti (pocet a jméno uzivatele) 198
Jednani s institucemi ve prospéch uzivatele (policie, UP, M&U, 146
nemocnice, apod.
Pocet uzivateli, kterym bylo vydano obleceni, obuv, nebo vyprano 153
pradlo
Pocet vydanych jidel 901
Kontakt — zpravidla 10 minutové jednani s uzivatelem 1971
Pomoc uzivateli pfi vypsani zadosti 44
Intervence — minimalné¢ 30 minutové jednani s uzivatelem 113
Pocet skupinovych aktivit 15
Pocet tiCastnikil skupinovych aktivit 46

Za rok 2014 navstivilo Nizkoprahové denni centrum 118 uzivateli: 100 muzii a 18 Zen.
Néavstév se uskutecnilo 2 298, denni prumér 6 uzivateltl.

11



Uskutec¢nilo se 113 intervenci, kontaktii 3 355. Z toho 198 telefonickych rozhovora ve prospéch
uzivatele, jednani s institucemi 146, vydanych jidel 901, pomoc pii vypsani zadosti apod. 44,
vyprano osobni pradlo nebo vydano obleceni ze Satniku AD 153 klienttim.

Skupinové aktivity nizkoprahového denniho centra:

1. Hledéni zamé&stnani

2. Hledéni préace na internetu

3. Zadost 0 davku hmotné nouze, Mimotadna okamzita pomoc 3X

4. Promitani filmu, porady s uzivateli, pfedvanoc¢ni setkani a vylety byly spole¢né aktivity
s uzivateli Azylového domu.

Projekt
Nocleharna

Nocleharna pro muZe (AD1) a nocleharna pro Zeny (AD2) v roce 2014

Nocleharna poskytuje ambulantni sluzby osobam bez pfistresi, které maji zajem o vyuziti
hygienického zatizeni a pfenocovani.

Sluzba obsahuje tyto zakladni ¢innosti:
a) pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
b) poskytnuti pfenocovani.

Adresa a kapacita nocleharen:
Nocleharna pro muze: ulice O. Bieziny 228, Jesenik: kapacita 10 [tizek
Noclehérna pro Zeny: ulice Seifertova 689, Jesenik: kapacita 4 ltizka

AD1 AD2
Osoby podle véku muZi Zeny celkem
0soby do 26 let 12 4 16
osoby do 40 let 36 7 43
0soby do 65 let 42 3 45
0soby nad 65 let 4 3 7
neuvedeny vék 0 0 0
Celkem osob 94 17 111
Osoby podle prisluSnosti
Olomoucky kraj 73 10 83
CR 19 5 24
Mimo CR 2 2 4
neuvedeno 0 0 0
Celkem 94 17 111
LiazZzkodny 2103 204 2307
Primérné obsazeni na 1 noc za rok 6 1 7

V roce 2014 bylo na noclehdrné pro muze ubytovano 94 muzii a na nocleharné pro Zeny 17 zen.
Primérny denni (noc¢ni) stav byl 7 klientd: 6 muzti a 1 zena. Lizko dni bylo 2 307.
Pocet vydanych jidel 355 ks.
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DalSi aktivity Azylového domu pro muZze a Zeny

Terénni sluzba

V roce 2014 byla realizovana v plném rozsahu aktivita Terénni sluzby.
Vystupy a zprava vedouciho terénni sluzby

Individualni projekt ,Socialni integrace na Jesenicku® ¢. CZ.1.04/3.2.00/55.00006, realizovany Méstem Jesenik,
je financovan z prostredkii ESF prostfednictvim Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
rozpoc¢tu CR

H' OPERACN|I PROGRAM  PODPORUJEME
ffj}_‘f{é_skv h LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
' Q Ul

CR EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

fond v

Boétheia — spolecenstvi kiestanské pomoci, O. Bi‘eziny 28/228, 790 01 Jesenik
IC: 62352946, DIC: CZ62352946, ¢. 11.: 1901398399/0800
tel.; 584 412 669, e-mail: ad.jesenik@seznam.cz , www. boétheia.eu.

oL Realizator zakazky ¢. 05/2012/55.00006 5
HLAJISTENI TERENNICH PROGRAMU A FAKULTATIVNICH SLUZEB“
Vv rdmci projektu ,, Socidlni integrace na Jesenicku“ r. ¢.: CZ.1.04/3.2.00/55.00006

Informace k Terénni sluzbé:

Zajisténi terénnich programii ke zvySovani socialnich a profesnich dovednosti cilové skupiny

s podporou ambulantni formy fakultativnich cinnosti odborného poradenstvi a motivacnich
seminaiu.

Predmét zakazky:

Cilova skupina: osoby bez domova, osoby ohroZené sociadlnim vylou¢enim nebo osoby socialné
vyloucené na izemi Mikroregionu Jesenicko.

Mikroregion Jesenicko: uzemi péti obci (Jesenik, Ceska Ves, Lipova-lazné, Béla pod Pradédem,
Ostruzna).

Dodavatel prostiednictvim socialnich sluZeb terénnich programi, ambulantnich forem
odborného poradenstvi a dalSich fakultativnich ¢innosti poskytuje sluzby vedouci ke sniZeni
dopadi socidlniho vylouceni osob v lokalit¢ Mikroregionu Jesenicko a azylovych domu v Jeseniku.
Cilem je poskytovat socidln¢ vyloucenym osobam piistup ke sluzbadm umoznujici navrat na trh
prace, bydleni a vzdélavani.

Pozadovany vystup zakazky:

* Minimalné 66 podporenych unikatnich osob cilové skupiny z uzemi Mikroregionu Jesenicko
prostiednictvim terénnich programt, fakultativniho odborného poradenstvi a motiva¢nich seminaii
(unikatni osoba je zapocitdna pouze jednou a to bez ohledu na to, kolik podpor obdrzela).
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Za rok 2014 mame 83 unikatnich osob, z toho je 39 Zen a 44 muzi.
Poskytnout 252 hodin fakultativni sluzby odborného poradenstvi (pravnik, psycholog,
terapeut, dluhovy poradce atd.)
V roce 2014 bylo ¢erpano:

» Pravni - bylo ¢erpano 53 hodin

» Dluhové - bylo ¢erpano 74 hodin

» Pracovni diagnostika - bylo ¢erpano 4 hodiny
Poskytnout 70 motiva¢nich seminari — 1 seminar = 4 hod., v 7 sériich desetidennich seminaia
v celkovém rozsahu 280 hodin, z toho jeden seminaf k dluhové problematice realizovany
prostiednictvim realizatora klicové aktivity KA 03 a jeden realizovany prostiednictvim
realizatora klicové aktivity KA 06.

Motivaéni seminare v roce 2014:

» 10 motivacnich seminait (jedna série) bylo uskute¢néno v AD Boétheia
» 15 motivacnich seminafi (jedna a pil série) bylo uskute¢néno na DC Restart

Za realizatora - SKP Boétheia
Daniel Horky
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Projekt
Azylovy diim pro rodice s détmi

OPERACNI PROGRAM PODPORUJEME
LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

B 7

evropsky
socialni
fond v CR EVROPSKA UNIE

Tento projekt je od 1. 1. 2013 do 31. 12. 2014 spolufinancovan Evropskym socialnim fondem a
statnim rozpoctem Ceské republiky.

Nazev sluzby (podle rozhodnuti o registraci) Azylovy dum pro rodice s détmi
§ dle zakona ¢. 108/2006 Sb. § 57
Identifikator (z rozhodnuti o registraci) 2467733

Popis realizace poskytované socialni sluzby

Forma poskytované socialni sluzby: pobytova
Azylovy diim pro rodice s détmi v Jeseniku, ulice Seifertova ¢. 689, realizoval v roce 2014
tyto sluzby:

- poskytnuti sttechy nad hlavou,

- poskytnuti tepla, hygieny, starSiho oSaceni,

- umoznéni piipravy stravy, moznost odbéru
hotovych jidel z Azylového domu pro muze a
zeny V Jeseniku,

- pomoc pii uplatnovani prav, opravnénych zajmui
a pii obstaravani osobnich zélezitosti,

- zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym
prostiedim,

- poskytnuti psychosocialniho poradenstvi,

- pomoc dal$ich odbornikil, vzdy na zaklad¢
individualnich potieb uzivatele (zdravotnik,
psycholog, terapeut, pravni poradenstvi —
prostiednictvim sjednanych sluzeb, ptipadné ve spolupraci s jinymi socidlnimi sluzbami).

Déle byly zajistovany tyto aktivity:

- socidln¢ aktivizacni sluzby,

- vzd¢lavaci ¢innosti,

- pomoc terapeuta, psychoterapeuta, Iékate, vzdy na zaklad¢ individualnich potieb zajemce,
- volnocasové aktivity déti, pomoc s péc¢i o déti, doucovani.
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Zprava o ¢innosti Azylového domu pro rodice s détmi za rok 2014

Azylovy dim pro rodi¢e s détmi byl od 1. 1. 2013 do 31. 12. 2014 financovan z krajského projektu
CZ.1.04/3.1.00/05.00064 Azylové domy pro rodiny s détmi. V roce 2014 byla realizovana druha
polovina projektu. Po ukonceni kazdého Ctvrtleti byla vypracovana a odevzdana monitorovaci
zprava, ve které se sledovaly piedepsané indikatory a kazuistiky.

V obdobi roku se hlasilo k pobytu v azylovém domé 5.

40 uchazecek, se kterymi bylo vedeno jednani. Z toho g =
20 uchazeckam byla poskytnuta sluzba. Tti
uchazecky mély opakovany pobyt. Z azylového domu
odeslo 13 uzivatelek. V tomto obdobi se narodily
nasim uzivatelkam 4 déti.

Nase zatizeni poskytlo praxi studentkdm pfevazné
vysokych a vyssich odbornych skol.

Pravidelné mési¢né probihaly porady pracovniho
tymu a tymové supervize, s vyjimkou srpna.
Zaméstnanci vyuzivali 1 moZnost individuélni
supervize.

V roce 2014 probéhlo 200 skupinovych aktivit napf.:

e ve spolupraci s cirkvi Nova nadéje jsme uspotadali Maskarni karneval pro déti,

e prob¢hl vylet do Fauna parku v Horni Lipové,

e spolu s maminkami a détmi jsme pfipravili vykresy na vystavu Fantazie bez hranic - Déti
Jesenicka ve vestibulu Jesenické nemocnice,

e uspoiadali jsme akci ,,Spoleenské ucesy a péce o nehty*,

e ve spolupraci se Sdruzenou organizaci nevidomych a slabozrakych (SONS) jsme usporadali vylet
na bazén do Priessnitzovych 14zni v Jeseniku,

e V zafi jsme usporadali zajezd na derniéru muzikalu Pfibéh z Hameln, ktery nastudovalo divadlo
Moravia 0. s.Vapenna,

¢ navstivili jsme ve Vodni tvrzi vernisaZ vystavy Kouzlo loutkového divadla,

¢ byli jsme na Dni otevienych dvefi v mistni pekarn¢,

e uspotadali jsme MikulaSskou besidku s nadélovanim balickd pro déti a samoziejmé i vanocni
besidku,

e také jsme oslavili Den matek a Den déti.

Usporadali jsme s naSimi uzivatelkami bezpocet besed na rozlicna vzdélavaci témata napr.

- vychova ditéte,

- beseda o piednostech predskolnich zatizeni,

- zékladni navyky pred nastupem do Skolky,

- pujcky a jejich nasledky,

- povidani o cukrovce,

- beseda o Romstvi,

- probrali jsme prava a povinnosti rodic,

- péce o chrup,

- informace o bezdomovectvi a socialnim bydleni,

- povidali jsme si 0 spolecenskych ucesech a jak peCovat
0 nehty,

- poradali jsme burzy obleceni, rizné hry, cvieni a
zpivani s détmi.

16



Spoluprice s jinymi organizacemi a urady:

Ve spolupraci s cirkvi Nova Nadéje jsme uspoiadali v tnoru Maskarni karneval se soutézemi a
odménami pro déti. Probihala pravidelna tuterni setkdvani s pastorem této cirkve a ve Ctvrtek
s pastorem Kiest’anského spole¢enstvi. Ucastnili se zaméstnanci i uzivatelé s détmi.

Ve spolupraci se sdruzenim ,,Na Jedné lodi jsme se jiz podruhé zapojili do akce ,,Vanoc¢ni strom*
a déti obdrzely dérky dle vlastniho pfani.
Spoluprace s UP: vyfizovani ddvek hmotné nouze,
piispévku na péci i SSP.

Dale s M&U s oddélenim socialné pravni
ochrany déti, kdy konzultujeme slozité situace
nasich uzivatelek a také pfijeti novych.
Uskutecnily se tfi piipadové konference a beseda
na téma novely zédkona o socidlné-pravni ochrané
a Co z toho vyplyva pro nase uzivatele.

Daéle jsme spolupracovali s obecnimi urady napf.
v Ceské Vsi, Lipové — lazni, v Mikulovicich.

DD SnéZenka, ve kterém byla umisténa dcera nasi
uzivatelky. .
Policii CR, ktera fesi vétsinou problémové chovani navstév, ¢asto v no¢nich hodinach.
Spoluprace probé¢hla také s Probacni a mediacni sluzbou.

Clenové naseho tymu byli na stazi ve sdruzeni Zahrada 2000 a v Détském domové SnéZenka
v Jeseniku.

Ptijali jsme pozvani ke Kulatému stolu zastupcit Azylovych domi pro rodice s détmi

v gumperku.

U prilezitosti Mezinarodniho dne socidlni prace se jeden pracovnik zucastnil setkani o historii
socialni prace a dobrovolnictvi v Jeseniku. V unoru jsme prezentovali nase zatizeni na tiskové
konferenci pofddané méstem Jesenik.

V ramci zvySovani nasi odbornosti jsme absolvovali vzdélavaci kurzy a workshopy:

Uplatnéni asertivity pfi jednani s uzivatelem

Prevence syndromu vyhoteni

Time management

Poradenské dovednosti zaméfené na aktivizaci uZivatele

Uvod do problematiky prezenénich dovednosti pro vedouci pracovniky v socilnich sluzbach
Workshopu "Bezdomovci dnesniho dne" pofadaného Krajskym ufadem v Olomouci

Setkani s inspektory Utadu prace v Jeseniku

Workshopu Socialni integrace na Jesenicku, ktery se konal za ucasti starostky mésta Jesenik
Seminat Reseni pfedluZenosti osob v teorii i v praxi

Podarilo se vybudovat zastireSeni vstupniho schodisté a probéhla obnova kamerového systému.
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V tabulce jsou v ¢islech uvedeny nase dalsi aktivity

Pomoc specialisty: Poradna pro rodinu 2 uzivatelé, psychoterapeut 4 uzivatelé - 10 konzultaci,
1. psychiatr 1 uzivatelka.
> Telefonické hovory uskutecnéné ve prospéch uzivatelt: 541
3 Individualni plany jsou pravideln¢ vedeny a mési¢n€¢ vyhodnocovany kratkodobé cile, dlouhodobé
' cile jednou za pul roku.
4. N g
Utedni dopisy: 57
5 Intervence poskytnuta Zenam (rozhovor trvajici alespon 30 minut): 603 setkani
6 Pomoc poskytovana détem (rozhovor nebo jina forma pomoci do 20 minut): 3560 setkani
7 Spoluprace s institucemi ve prospéch uzivatelt: 377 jednani
8 Pracovni terapie (prace ve prospéch zafizeni): 4 uzivatelé vykonavali OPN
9 Supervize pracovniho tymu pod vedenim terapeuta: 10 setkani, 2x individualni supervize
10 Mapovani potieb uzivateld (setkani v délce 10 minut): 7026 setkani
11 Vyuka uzivateli zakladim PC: 611x prace na PC
12 Odborna pomoc détem: Rodinnd poradna pomahala feSit problematiku 2 déti a zajistila feSeni
' vychovnych a vztahovych zélezitosti.
Ranni modlitebni setkani probihala v utery a ve ¢tvrtek mimo prazdniny, celkem 56 setkani za ucasti
13. duchovniho a uzivatelll (véetné déti). Ucast na jednom sezeni v priméru 1-3 uzivatelky.
14 Pocet ubytovanych uzivateld a lizko dny. V roce 2014 bylo ubytovano 17 rodicti a 28 déti.
' Celkovy pocet lizko dnti rodic¢e 2296, ltizko dny déti 3339.
Skupinové aktivity (vylety, vytvarna ¢innost, modlitba, promitani filmt, peceni a vafeni s uzivateli,
15. . e S e, S . L .
besidky, cviCeni a zpivani s détmi, vyroba vanoc¢nich a velikono¢nich dekoraci apod.)
Probéhlo celkem 200 skupinovych aktivit, kterych se zacastnilo 529 rodict a 444 déti.
Jifi Straka

Jesenik 26.6.2015
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Typologie prijemci sluzeb v roce 2014

Sluzby socialni prevence vSech zarizeni SKP Boétheia byly poskytovany v roce 2014 osobam:

ptichéazejicim z vykonu trestu,
u kterych bylo riziko, Ze se stanou pachateli nebo spolupachateli trestné ¢innosti,
S potfebou piespani — nocleharna pro muze a nocleharna pro Zeny,
ve véku nad 65 let, které nebyly z riznych divodu piijaty do sluzeb domovu pro seniory,
bez stiechy nad hlavou,
osamé¢lym rodi¢iim S nezletilymi détmi,
osobam, které se ocitly ve finan¢nich problémech a pfisly o bydleni,
socialn¢ vylou¢enym anebo osobam, které jsou ohrozeny socialnim vyloucenim,
S potfebou psychoterapeutickych sluzeb,
vyuzivajici nepravideln¢ nase sluzby a jejichz primarnim problémem je zavislost
na navykovych latkach,
které se ocitly v bezvychodné situaci, protoze byly vylouceny z dalSich sluzeb socidlni
prevence,
které patii do skupiny zajemcii o sluzby Nizkoprahového denniho centra — zejména tém
osobam, které potfebuji moznost poskytnuti hygieny a socidlniho zafizeni, poskytnuti
informaci, pfespani, poskytnuti Satstva a dalsich sluzeb podle potieb zajemci.

Semina¥r pro klienty ubytovny

“@ u
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Organizacni struktura SKP Boétheia Jesenik

Rada SKP Boétheia

reditel zarizeni
SKP Boétheia

Ekonomicky a
administrativni
Usek

Azylovy dim Azylovy ddim pro -
pro muze a zeny rodice s détmi Terénni sluzba

Nocleharna pro

0 Nocleharna pro
muze

zeny

Nizkoprahové
denni centrum

Personalni zajiSténi

1 teditel vSech zafizeni SKP Boétheia vykonéval soucasné i funkci vedouciho AD pro muze a Zeny,
1 ekonomicky pracovnik — pro vSechna zatizeni SKP Boétheia,
1 socidlni pracovnik,

8 pracovniki v socidlnich sluzbach,
1 pracovnik kotelny a udrzby — pro vSechna zatizeni SKP Boétheia,
1 hospodarka,
6 zaméstnancli AD pro rodiny s détmi:
1 vedouci = 0,5 uvazek vedouci, 0,5 Givazek socialni pracovnik,
5 pracovniki v socidlnich sluzbach,
6 zaméstnancu Terénni sluzby:
1 vedouci,
1 socialni pracovnik,
1 koordinator pro zaméstnavani uzivateld,
1 koordinator pro bydleni uzivatelt,
2 terénni pracovnici.
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Spoluprace

Pokracovali jsme ve spolupraci se skupinou partnerti, prispévatelt a dalSich poskytovatelt socidlnich
sluzeb. V roce 2014 mezi spolupracujici subjekty fadime predevsim:

Mg¢stské a obecni ufady na Jesenicku,

Mestsky urad v Jeseniku,

Méstsky urad Javornik,

OU Mikulovice,

Méstsky urad Zlaté Hory,

zdravotni zafizeni v okrese Jesenik: psychiatricka 1é¢ebna Bila Voda, Jesenicka nemocnice,
Centrum dusevniho zdravi, obvodni 1ékafi,
nestatni neziskové organizace: Zahrada 2000,
Darmod¢;j, Ester Zalesi,

Utad prace V Jeseniku a jejich detasovana
pracovisté v okrese Jesenik,

Domovy dichodcii a Penziony pro Seniory nejen
Vv okrese Jesenik,

Meéstska policie Jesenik,

Policie CR Vv Jeseniku,

firma Jaroslav Mikulecky — revizni technik,

firma Reinold — Mikulovice a Cerna Voda,

firma Voda a topeni Tazbirek,

firma Zoubek a spol.

Mistni cirkevni sbory, které ptisobi v Jeseniku
piipadné v blizkém okoli.

Spolupracovali jsme NNO, ktera se nachazi mimo
okres Jesenik, fadime zde: Azylovy diim Armady
spasy Sumperk — dovoz obé&dti do naseho zafizeni, Azylovy dim Armady spasy Krnov, Azylovy
dim Armady spasy Opava, Institut Veleknéze Krista Bild Voda a dalsi zafizeni, ktera jsou cleny S.
A. D. Ceské republiky.

Forma spoluprice: telefonické rozhovory, absolvovani odbornych staZi, osobni kontakt, pisemny
styk, elektronicka posta.

N

Ea

Plan ¢innosti SKP Boétheia v obdobi let 2015 - 2016

Uspé&sné realizovat viechny poskytované sluzby socidlni prevence.

Uspé&sné realizovat zadani Olomouckého kraje v ramci Individualniho projektu v roce 2015.
Pokracovat ve spolupraci s poskytovatelem sluzby Terénni prace, kterym je nyni organizace
,,Clovek v tisni“.

Spoluprace s dal§imi subjekty, zejména v oblasti zaméstnavani a socidlniho bydleni.

Realizovat zaméry KPSS Olomouckého kraje v ramci Jesenického regionu.

Negativa

vvvvvv

partnerem. Nepodafilo se nam realizovat mnoho nutnych oprav na budovach Azylovych domd.
Nutné musime provést opravu ¢asti stiechy v Azylovém domé pro muze, radi bychom se dohodli
s piedstaviteli Mésta Jeseniku na moznosti zvéEtsit prostory v Azylovém domé pro rodice s détmi,
musime provést opravy kotelny na §t€pku, provést vymeény ¢asti rozvodil vody a elektiiny atd.
Problémi je hodné, ale snad se nam podaii v roce 2015 alesponi ¢ast ukoli splnit.
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Pozitiva

V roce 2014 jsme usp&s$né naplnili podminky vyplyvajici z pozadavki zadavatele, kterym byl KU
Olomouc. Byl ukonc¢en dvoulety cyklus zajisténi podpory sluzeb socialni prevence v Jeseniku.
Uspé&sné jsme zpracovali zadost tykajici se finanéniho piispévku na dal$i obdobi v roce 2015.

Opét se potvrdilo, ze vice nez jednoleté financovani sluzeb socidlni prevence znamena velky piinos
pro poskytovatele téchto sluzeb.

V obdobi roku 2014 se nam podaftilo opravit vstupni prostor do nocleharny a provést fadu dalSich
aktivit. Cast uZivatelll si oblibila pravidelné volnogasové aktivity — sportovni, spoleenské a
vzdélavaci.

Partneri a priznivci, kterym dékujeme za jakoukoliv formu
pomaoci

dékujeme pratelim a kolegim, ktefi nas vSemozné podporovali, a to nejen duchovngé,
dékujeme zaméstnancim M&U Jesenik,

za podporu dékujeme rad¢ a zastupitelstvu Méstského afadu Jesenik

dékujeme pracovnikiim a zastupitelim KU Olomouc za podporu sluzeb socidlni prevence,
zv1asté dékujeme pracovnikiim odboru Socialnich sluzeb KU Olomouc,

*  dekujeme zastupctim obci okresu Jesenik: OU Mikulovice, OU Béla pod Pradédem,

MeéU Javornik, M&U Zlaté Hory a dalsim,

% % %

*  d&kujeme kazatelim i laikiim mistnich cirkvi, cirkevnim sboriim a spole¢enstvim Jesenicka:
mezi né fadime piedeviim sbor Ceskobratrské cirkve evangelické v Jeseniku, sbor Cirkve
adventistd sedmého dne v Jeseniku, sbor Rimskokatolické cirkve v Jeseniku, ROFC Jesenik,
Kitestansky sbor v Jeseniku,

*

panu Zoubkovi a koleglim,

*  firm¢ Voda topeni Tazbirek — Pisecna,

dékujeme: rodindm 1 jednotlivem, ktefi nas pravidelné obdarovavaji Satstvem, nabytkem,
literaturou, obuvi, hrackami, potravinami.

Rekonstrukce vstupu do Azylového domu Opravy vodovodnich rozvodi
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Financovani AD Boétheia

Na provozu zafizeni SKP Boétheia se v roce 2014 finan¢né podilely tyto subjekty:

e Me¢stsky urad Jesenik,

¢ finance ziskané z prosttedkt ESF formou Vefejné zakazky Krajského tradu v Olomouci,

e Ministerstvo prace a socialnich véci Ceské republiky, poskytnuti financi na provozy nocleharen a
nizkoprahového denniho centra,

e pfijmy od uZzivateld sluzby,

e sponzorské dary (jak finanéni, tak hmotné). Setkani s hosty v Kapli AD

VétSina financnich prostredkl byla pouzita
na mzdy zaméstnanct spojené s uhradou
socialniho a zdravotniho pojisténi.

Zavérem

V roce 2014 jsme realizovali a dokon¢ili
dvoulety cyklus zajisténi sluzeb socialni
prevence.

Tato aktivita byla realizovana diky finan¢ni
pomoci z prostiedkii Socialniho fondu EU a
Casteéné z rozpoétu CR. Prostfedky na
financovani sluzeb byly vazany na uspésné plnéni stanovenych indikatori.

Osobam, které jsme z kapacitnich divodt nemohli ubytovat v azylovém domé, jsme nabidli
moznost piespani na nocleharn€ a denni pobyt na nizkoprahovém dennim centru.

V roce 2014 jsme provedli v Azylovém domé pro muze ¢aste¢nou vyménu oken na ubytovné.
Povedlo se nam zajistit opravu zni¢eného vstupu do noclehdrny.

V azylovém domé pro rodice s détmi byly nainstalovany tfi nové kamery, které monitoruji vstupni a
vefejné prostory ubytovny.

Zaméstnanci Azylovych domi se podileli kromé svych sménovych aktivit také na fadé dalSich
¢innosti, jako byly drobné opravy v budové, z toho nékteré aktivity zajistovali spoleéné s uzivateli.

V Jeseniku 26. 6. 2015
Vyro¢ni zpravu vypracoval: Bc. Jan Zaoral — vedouci zafizeni SKP Boétheia




